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REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

 

Pro zahájení reklamace vyplňte prosím následující formulář: 

Dodavatel: 
BELLITIA s.r.o. 
Osek 448 
33821 Osek u Rokycan 
 
Reklamující: 
Jméno Příjmení: …………………………………………………………………………………………………………………………… 
Telefon: ……………………………………………………   Email: ……………………………………………………………..... 
Číslo objednávky: ………………………………………………ze dne……………………………………………………………… 
VS faktury*: ………………………………………………………………………………………………………………………………..... 
Adresa: ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Číslo účtu: ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Reklamované zboží: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Zjištěná závada: 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Navrhovaný způsob reklamace (nehodící se škrtněte): 

a) Oprava zboží 
b) Výměna zboží 
c) Vrácení peněz 
d) Jiný (popište) 

 
 
Vyřizuje: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
Reklamace vyřízena dne: ………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Způsobem: ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
Datum………………………………………………….   
 
Podpis reklamujícího……………………………     Razítko a podpis dodavatele:……………………. 


